NAV Portugal, E.P.E.

De: Gabinete de Comunicag¢ido e Imagem da NAV PORTUGAL
Para: Editor ECONOMIA/SOCIEDADE/NACIONAL
Assunto: Acidente com Helicéptero dia 15 de Dezembro

A NAV Portugal procedeu, como habitualmente, a uma investigacdo interna
visando exclusivamente averiguar o cumprimento, por parte dos seus servicos, das
normas e dos procedimentos a que estd obrigada a nivel nacional e internacional,
nomeadamente a Directiva Operacional Nacional n? 4 e o Capitulo 5 do Anexo 11
da ICAO.

Em funcdo da investigacdo realizada pela NAV Portugal, suportada pelo conjunto
de provas ja entregue a entidade responsdvel pela investigacdo — GPIAAF, mas
tendo em conta o mediatismo associado as diligéncias promovidas pela NAV
Portugal e a alegacdo de que as mesmas pudessem ter determinado a
intempestividade da comunicacdo ao Centro de Coordenacdo de Busca e
Salvamento da Forca Aérea (RCC da FAP), decidiu tornar publicas as conclusdes
constantes do referido processo de investigagao:

Assim,

De acordo com a Directiva n2 4 a NAV Portugal tem que assegurar em conjunto
com a FAP a monitorizacdo permanente do espaco aéreo continental e detectar
pelos meios disponiveis situacdes associadas a eventuais acidentes com aeronaves.

Compete-lhe ainda alertar de forma expedita e no mais curto espa¢o de tempo o
Rescue Coordination Centre (RCC) da For¢ca Aérea (FAP) sempre que constate
alguma daquelas situagodes.

Nao define a Directiva, nem meios, nem tempos préprios para o efeito, mas fa-lo a
regulamentacdo internacional que determina de forma exaustiva todos os
procedimentos associados aos mecanismos de alerta e notificacdo ao RCC.

A obrigacdo de comunicacdo de acidente pressupde a realizacdo de todas as
diligéncias necessarias a formacdo da convicgdo de que o acidente pode ter
ocorrido. Assim, ndo so a Directiva impde a obrigacdo de detectar pelos meios
disponiveis as situacdes associadas a eventuais acidentes com aeronaves como o
Anexo 11 da ICAO nos impde o cumprimento de um conjunto de ac¢ées numa
sequéncia temporal definida no ponto 2 do Capitulo 5 que regula de forma
especifica a notificacdo ao RCC das referidas ocorréncias.



Esse procedimento inclui trés fases:

a) Incerteza: fase de 30 minutos apds o momento em que, no caso em aprego,
deveria ter sido comunicada pela tripulagao a aterragem;

b) Alerta: Fase em que se realizam as tentativas de estabelecer comunicagées
com aeronave ou outras fontes relevantes que possam ter informagao
sobre a aeronave, o que no caso concreto serdao a tripulagdo e os
aerdodromos/heliportos onde poderia ter aterrado conforme indica¢do da
tripulacdo e Plano de Voo, concluindo-se esta fase com a interpelagao
directa da outra entidade responsavel pela monitorizacdo do espaco aéreo;

c) “Distress”: Apds as tentativas falhadas de estabelecer comunicacdo com a
aeronave e outras tentativas mais alargadas para se saber o seu paradeiro,
os Servicos de Controlo de Trafego Aéreo adquirem a conviccdo da
possibilidade de ter ocorrido um incidente ou acidente e notificam o Rescue
Coordination Centre (RCC) da For¢a Aérea(FAP)

Analisada a fita do tempo, verificavel pelas autoridades competentes, e
constatando-se que a hora estimada de aterragem era cerca das 18:52, iniciou-
se a fase de alerta as 19:22, momento em que os Servicos de Controlo de
Trafego Aéreo iniciaram todos os procedimentos impostos no Anexo 11 para
detectar a eventual ocorréncia de um incidente ou acidente.

Cerca de 10 minutos depois foi contactada a Esquadra Independente de
Trafego Aéreo para confirmar a auséncia de informagdo concreta sobre a
aeronave em causa;

Cerca das 19:38 procedeu-se a notificacdo do RCC da FAP, via Supervisor do
ACC de Lisboa, entrando-se na fase de distress, porque ja existia uma razoavel
certeza de poder ter ocorrido uma ameacga grave a seguranca da aeronave e
seus ocupantes, cumprindo desta forma todas as obriga¢cdes decorrentes da
regulamentacdo em vigor.

De notar que estes prazos aplicam-se aos voos em espago aéreo controlado, o
gue ndo era o caso do voo de emergéncia médica sinistrado que estava a voar
em espaco aéreo nao controlado.

Sem prejuizo da disponibilidade da NAV Portugal continuar a colaborar com todas as
entidades envolvidas com vista ao integral apuramento dos factos, a referida
mediatizacdo de conclusdes incorrectas relativamente a actuacdo dos servicos de
controlo de trafego aéreo, imp0s o presente esclarecimento.



Nota para editores:
A NAV Portugal tem como missdo a prestacdo de servicos de navegacdo aérea no espaco aéreo sob

responsabilidade de Portugal, dividido em duas Regides de informagdo de Voo (RIV): A RIV de Lisboa,
que compreende toda a area sobre Portugal Continental estendendo-se até ao Arquipélago da Madeira
e a RIV de Santa Maria que compreende o Arquipélago dos Agores e uma vasta drea do Oceano
Atlantico Norte. Possui um Centro de Controlo de Trafego Aéreo em Lisboa e um Centro de Controlo de
Trafego Aéreo Oceanico em Santa Maria. Possui Torres de Controlo nos Aeroportos de Lisboa, Porto,
Faro, Cascais, Funchal, Porto Santo, Santa Maria, Ponta Delgada, Horta e Flores. Detém ainda Infra-
estruturas e sistemas de apoio a navegagdo aérea em todo o territério nacional, controlando perto de
um milhdo de voos por ano. Conta com uma equipa de cerca de 1.000 técnicos altamente qualificados,
que asseguram a seguranca dos passageiros e aeronaves 24horas por dia, ao longo de todo o ano.



